08.04.2025
Kuzey Makedonya Turu Rotasi - Tur Programi

1.giin - istanbul-Uskiip

Siz degerli konuklarimiz ile, ugustan yaklasik 3 saat éncesinde havalimaninda bulusma. Bilet, bagaj ve
kontuar islemlerimizin ardindan Uskiip’e hareket. varis. Varisimiz sonrasi pasaport islemlerinden
gegerek dogrudan otelimize gidiyoruz. Geceleme otelimizde.

2.giin - Uskiip (Ohri-Manastir-Resne)

Sabah otelde alacagimiz kahvalti sonrasi Uskiip sehir turumuza basliyoruz. Uskiip’ te Tirk carsisi,
Vardar Nehri, Kale, 6. yy. dan kalma Tag Koprii, Tirk ve Yahudi mahalleleri, Davut Pasa Kiilliyesi,

Mustafa Pasa Camii, Sultan Murat Camii, Isa Bey Camii, Cifte Hamam, Sulu Han, Kapan Han, Saat
kulesi, Makedonya Meydani, eski ve yeni tren istasyonlari, hiikimet binasi, meclis, 17. yy. dan kalma
St. Spas Kilisesi, Uskiip ‘lin panoramik manzarasini gériip resimleyebileceginiz, Rahibe Teresa Aniti,
Rahibe Teresa’ nin Evi goriilecek yerler arasindadir. Ardindan serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz
rehberimizin ekstra olarak diizenleyecedi Ohri & Manastir & Resne turumuza katilabilirler Bu
turumuzda ilk duragimiz Demir hisar lzerinden Manastir (Bitola). Gezimiz sirasinda; Tirk Carsisini,
Bedesten'i, Ishak Camiini, Yeni Camii'yi ve gezinin en duygusal anlarini yasayacadiniz Atatiirk’in
mezun oldugu Askeri Idadi’yi ve Panoramik Atatiirk Miizesi'ni ziyaret ediyoruz. Ardindan Resne’ye
hareket ediyoruz. Tiirk Yunan savasindaki faydalari nedeni ile tine kavusan Resne’li Niyazi'nin Sarayini
goriyoruz. Daha sonra Balkanlarin en biyuklerinden biri olan Ohrid Golinden ismini alan Ohrid
kentine variyoruz. Ohrid garsl turumuzun esnasinda Halveti tekkesi, Ali Pasa Camii, Ayasofya miizesi,
Aziz Naum ve Klement meydanini gezdikten sonra serbest zaman. Gezimiz sonrasi Uskiip'e
déniiyoruz. Arzu eden misafirlerimiz rehberimizin ekstra olarak diizenleyecegi Isiklar Altinda Uskiip
turumuza katilabilirler. Geceleme otelimizde.

e Ekstra Ohri & Manastir & Resne turu: 70 Euro (Kisi Basi)

o Ekstra Uskiip turu: 30 Euro (Kisi Bast)

3.giin - Uskiip (Prizren-Pristine)

Sabah otelimizde alinacak kahvalti sonrasi tim giin serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz
rehberimizin ekstra olarak diizenleyecedi Kosova turumuza katilabilirler. Ilk olarak Kosova’nin bagkenti
Pristine'ye dogru hareket ediyoruz. Cok yakin bir zaman 6nce bir insanlik draminin yasandigi eski
Osmanl topraklarinda, duygu yukli bir giin gecirecediz. Gorecegimiz yerler arasinda, Carsi, 15. yy.’
da Sultan Beyazit tarafindan yaptiriimis Garsi Camii, 19.yy.” da halka namaz saatlerini hatirlatabilmek
Uizere yapilmis saat kulesi, 1461 yilinda II. Fatih Sultan Mehmed tarafindan yaptirilmis Sultan Murad
Camii, 19. yy. dan kalma hamam, 16.yy. da insasina baslanip 19.yy.” da tamamlanabilmis Yasar
Pasa Camii, Kosova Bilim ve Sanat Akademisi olarak kullanilan 19. yy. dan kalma Osmanl konadi ve
Murad Hidavendigar Tiirbesi var. Pristine’ deki turumuzun ardindan otobis yolculugu ile Prizren’ e
gidecegiz. Balkanlarin belki de en sirin sehirlerinden biri olan Prizren turumuza baslamadan 6gle
yemegi icin serbest zaman verecegiz. Prizren’ de yapacadimiz tur esnasinda 17. yy. dan kalma Tirk
Hamami, 1615’ de yapilmis Sinan Pasa Camii, Prizren Kalesi, Ortodoks Kilisesi, Christ Saviour Kilisesi
goriilecek yerler arasindadir. Ardindan Uskiip’ de ki otelimize dogru yola gikiyoruz. Geceleme Uskiip
otelimizde.

o Ekstra Kosova turu: 100 Euro (Kisi Basi)

4.giin - Uskiip (Matka Kanyonu-Tetova)

Sabah otelimizde alinacak kahvalti sonrasinda tim glin serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz
rehberimizin ekstra olarak diizenleyecedi Matka Kanyonu & Tetova turumuza katilabilirler Ik
durajumuz: Matka Kanyonu. Uskiipin batisinda bulunan bu doda harikasi kanyonu ziyaretimiz
sonrasi sandal gezimizi de tamamlayarak ayriliyoruz. Ardindan Kalkandelen’i (Tetova) ziyaret
ediyoruz. Burada diinyaca Unli Alaca Camii ve Kkiilliyesinde bulunan medrese goriilecek yerler
arasindadir. Ardindan otelimize transfer. Geceleme otelimizde. Arzu eden misafirlerimiz rehberimizin
ekstra olarak diizenleyecegi, yemekli ve miizikli Makedon Gecesi turumuza katilabilirler.

e Ekstra Matka Kanyonu & Tetova turu: 60 Euro (Kisi Basi)

e Ekstra Makedon Gecesi turu: 35 Euro (Kisi Basi)

5.giin - Uskiip-Istanbul

Sabah otelde alacagimiz kahvalti sonrasi rehberimizin belirleyecegi saate kadar serbest zaman.
Ardindan alana transfer. Istanbul’a hareket. varis. Turumuzun sonu. Hizmet kalitemizi arttirmak adina
sizlere gonderecedimiz anket formlarini doldurmaniz bizim igin 6énemlidir. Bir sonraki seyahatinizde
go6riismek tzere...

Fiyata Dahil Olan Hizmetler ) _
o Freebird Havayollari ile Istanbul-Uskiip-Istanbul gidis-doniis ekonomi sinifi ugak bileti ve alan
vergisi



Secilen otel kategorisinde oda-kahvalti esasinda 4 gece konaklama
Havalimani-Otel-Havalimani transferleri

Programda belirtilen sehir gezileri

Tirkge Rehberlik Hizmeti

Seyahat Saglik Sigortasi (Muafiyet orani policede belirtilmistir)

Onemli Notlar

Satin alinan tur “Bin-Rota” tarafindan diizenlenmekte olup, diger seyahat acenteleri misafirlerinin
de tura katilimi muhtemel olacaktir.

ilgili turun fiyatlamasi dinamik olup, tiim satis kanallarinda, tur tarihi yaklastik¢a fiyatlarda kademeli
degisiklik olmaktadir.

Cocuk fiyati, ayni odada 2 yetiskin olmasi durumunda uygulanmaktadir. 1 Yetiskin + 1 Cocuk
olmasi durumunda 2 yetiskin fiyati uygulanmaktadir.

Otel Voucher belgenizin, ugak biletinizin ve seyahat sigortanizin seyahat sliresince yaninizda
bulunmasi gerekmektedir. Bu evraklarin yaninizda olmamasi durumunda Ulkeye giriglerde sikinti
yasanabilmektedir. Acentemizin bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

80 yagin {izerindeki misafirlerimiz igin sigorta yapilamamaktadir. 65 yasin Gzerindeki
misafirlerimize yapilacak sigortalarda str prim farki gckmaktadir. Satis temsilcimiz bilgi verecektir.

e Ugus saatinden minimum 3 saat 6ncesinde belirtilen havalimaninda olunmasi gerekmektedir.
e Ekstra turlar minimum 20 kisilik katihmlarla gergeklesir. 20 kisinin altinda olan gruplarda tur

rehberi fiyatlarda degisiklik yapabilir.

Setur, gerekli gérdiigii durumlarda tur kalkisindan dnce haber vermek kaydiyla rehberlik hizmetini
varisa istinaden saglayabilir.

Setur, dnceden yolcularina haber vermeksizin, programin igerigini bozmadan, turlarin ve sehirlerin,
program igerisindeki sirasini ve ugulacak olan ana havayolunu degistirebilir.

Sigorta sirketinin kabul etmesi durumunda; 75 yas Uzeri sigortalilarin ani rahatsizlik sonucu tedavi
masraflari 6denmez, sadece kaza sonucu tedavi masraflari karsilanir. 80 yas Uzeri sigortallarin ise
tibbi tedavi masraflari 6denmez, sadece nakil hizmetleri organize edilir ve karsilanir. Sigorta
poligenizin tim detaylari igin satis temsilcinize danisabilirsiniz.

Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin
verilmeyen/verilemeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezilerin ya da turlarin yapilamamasindan
acentemiz sorumlu dedildir. Programda belirtilen turlar panoramik olarak yapilacak olup, herhangi
bir 6ren yeri/miize giris Ucreti fiyatlara dahil degildir.

Tur iptal ve Degisiklik Sartlan: Tur iptal ya da degisiklik talebinin turun baglamasindan en az
30 giin 6nce bildirilmesi halinde herhangi bir kesinti yapilmaksizin 6denen bedel TUKETICi'ye
aynen iade edilir. Ancak turun baslamasina 30 glinden daha az bir sire kala bildirilmesi halinde
tlim tur bedeli tazminat olarak TUKETICI'ye yansitilir.

Konaklama Notlari

Otellere giris saati en erken 15.00'dir.

Programda belirtilen oteller “ve benzeri” dir. Kesin otel bilgisi tur kalkis tarihinden énce
bildirilecektir.

Ug kisilik odada konaklama miisaitlige baglidir. Uglincii kisi icin acilir-kapanir ek yatak verilir. Bu
yatak tipi standart yataklardan kigukttir.

Kimi otellerde iki ayri yatakli oda bulunmamasi durumunda cift kisilik yatakli bir oda verilebilir. Cift
kisilik yatak bulunmamasi durumunda da iki ayr yatakli bir oda verilebilir.

Kimi oteller check-in esnasinda kredi kartinizdan olasi harcamalariniz adina belli bir miktar bloke
edebilir.

Turlarimizda kullandi§imiz otellerde yapilan rezervasyonlar grup rezervasyonu olup, alinacak
kahvaltilar farkli bir salonda gruba 6zel olarak verilebilir ve standart otel kahvaltisindan farkli
olabilir.

Tek kisilik odalarda yatak tipi tek kisiliktir. Cift kisilik yatakh oda misaitlik dogrultusunda verilebilir.

Ucus Notlar

Yolcular online check in islemini ugustan 24 saat 6ncesinden kendileri yapmakla ytkimld olup
havayolunun atamis oldugu koltuk tzerinden ilerleyebilir veya ugagin misaitligi dogrultusunda
Ucretini 6deyerek 6nceden koltuk segimini yapabilirler.

Ucak biletleri pasaportunuzda gegen isim/soy isim, dogum tarihi, T.C. kimlik numarasi ve pasaport
detaylarina gore kesilmektedir. Bu bilgilerin acentemize hatali bildirilmesi durumunda acentemizin
bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Koltuk satin alma ve BUSINESS upgrade islemleri icin grup PNRIndan ayirma islemi yapilmasi
gerekmektedir. Tur hareket tarihine 20 giin kala talepte bulunmaniz halinde giincel misaitlik ve
fiyatlara gore yardimc olunabilir Ancak PNR ayirma ve koltuk segimi islemlerinde, ilgili
misafirimizin biletleri grup protokol biletleme sartlarindan c¢kip miunferit bilet sartlarina
donmektedir. Bu durumda bir gok olasi yasanabilecek olumsuzluklari ve riskleri (Overbook, ugus
oncesi iptal dedisiklik talepleri, turda olabilecek tarih ya da ucus dedisikligi gibi) de beraberinde
getirmektedir. Talebinize istinaden yapilacak PNR ayirma islemlerinde acentemizin sorumlulugu
bulunmamaktadir. Tim bu islemlerde sorumluluk misafirimize aittir. PNR ayirma isleminden sonra
tarafimizdan ya da misafir tarafindan olusabilecek iptal veya degisiklik durumlarinda higbir sekilde
iade mimkiin olmamaktadir.

Ucus saatinden en az 3 saat 6ncesinde belirtilen havalimanindan olunmasi
gerekmektedir.

Havayolu dolayisi ile olabilecek ugus iptallerinden, ugus saatleri ile parkur degisikliklerinden ve fiyat



artislarindan acentamiz sorumlu degildir.

Turkiye gikish uguslarda bagaj hakki istisnai durumlar diginda 1 parga/20 kg ile sinirlidir. Bu agirhk
ucak firmasi ve gidilecek tlkeye gore dediskenlik gosterebilir.

Kimi hava yollari grup rezervasyonlarinda online check-in ve koltuk segimine izin vermemektedir.
Misafirlerimizin koltuk isteklerini (Misaitlige gore) check-in esnasinda kontuar yetkilisine
belirtmeleri gerekmektedir.

Bazi hava yollarinda gruba 6zel koltuk blokaji yapilmaktadir. Yan yana veya daha énde oturmak
isteyen misafirlerin havalimaninda check/in kontuarinda islem yaptirmasi gerekmektedir.

ic hat baglantisini kendisi alacak misafirlerin olasi tur iptali ya da ugus tarih ve saat
degisikliklerinde magduriyet yasamamasi icin cezasiz iptal edilebilir ya da degisiklik yapilabilir
siniftan ig hat bileti almalari dnerilir. Aksi durumda acentamizin bu konuda bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Grup biletlerinden gidis ucadina binilmedigi/kullaniimadigi durumlarda doniis ucusu havayolu
sistemi tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

Gidilecek ulkelerdeki ic/dis hat ucuslarinda bagaj haklari havayollarina gore degiskenlik
gostermektedir. Bu uguslarda bagaj tasima Ucretli olabilmektedir.

Tidm havayollarinin, ugus giini ve saati ile ilgili degisiklik yapma hakki oldugu gibi bagaj tasima
kurallarini acente/yolcu bildirmeksizin degisiklik yapma hakki bulunmaktadir.

o Ekstra bagaj tasima Ucretleri misafirlere aittir.
e Ucak biletlerini kendileri alarak (Acentemizin ucak bileti haric kayit almayi kabul etmesi halinde)

tura katilan misafirlerimizin, grup ile ayni uguslari kullanmadiklar takdirde havalimani-otel-
havalimani transferlerini kullanamayacaklari gibi sehir turu veya diger turlara da katilamayabilirler.
Misafirlerin bu durumda grubun oteline ulagimlari kendi sorumluluklarindadir.

Bazi Ulkeler artan glivenlik unsurlari nedeniyle cep telefonu ve laptop gibi elektronik aletleri
glvenlikte agmanizi isteyebilir. Sarji olmayan cihazlari ucaga almayabilir ve bu cihazlari ayr bir
glivenlik proseduriinden gegirebilir.

Vize, Pasaport ve Sigorta Bilgisi

Yesil pasaport sahibi misafirlerimizin pasaportlarinin siiresi dolmasi durumunda
soguk damga ile uzatma yapmamalarini ve yenilemelerini tavsiye ediyoruz. Uzatma
yapilan pasaportlar bir ¢ok iilkede kabul gérmemektedir. Acentamizin bu hususta bir
sorumlulugu bulunmamaktadir.

Yurt Digi cikis fonu Ucreti fiyatlarimiza dahil degildir. Cikis harcinin yolcular tarafindan 6denmesi
gerekmektedir.

Tur dénis tarihi esas alinmak sartiyla yolcunun en az 6 ay gegerli pasaportunun olmasi
gerekmektedir.

e Pasaport alim tarihi 10 yildan eski olmamahdir.
e Tirk vatandaslari icin vize gerekmemektedir. )
e Setur olarak bireysel vize hizmeti sunmamaktayiz. Oneride bulunmamizi isterseniz vize taleplerini

anlasmali oldugumuz Ser Seyahat firmasina yonlendirmekteyiz. Ancak yonlendirme nedeni ile
sadece bu firmadan hizmet almak zorunda olmadidinizi belirtmek isteriz. Vize bagvurunuzu farkl
firmalar araciliiyla veya kendiniz de gergeklestirebilirsiniz. Ser Seyahat'ten vize hizmeti almayi
tercih ettiginizde ise hizmet tamamen Ser Seyahat tarafindan verilecek olup, bu hizmet ile ilgili her
turlG talebinizin tek muhatabi Ser Seyahat olacaktir. Verilecek hizmet konusunda Setur‘un higbir
sorumlulugu bulunmamaktadir. (Serseyahat iletisim bilgileri T: 0212 253 4041 E-Posta:
info@serseyahat.com)

Gumrik gegislerinde ve sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin,
pasaportunuzda en az 6 bos sayfa olmasi gerekmektedir. Vize alinmis olmasi veya vize
gerektirmeyen pasaporta sahip olunmasi, ilkeye giris ve gikis yapilabilecegi anlamina gelmeyip,
pasaport polisinin sizi tlkeye giris izni vermeme veya Ullkeden ¢ikarmama yetkisi bulunmaktadir.
Acentemizin bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Tirk vatandasi olmayan ya da cifte vatandaslidi olup da diger Glke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerin; seyahat edilecek Ulkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize
prosediiriini ilgili konsolosluklara bizzat danigmalari gerekmektedir. Acentemizin dogacak
olumsuzluklardan dolayi herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Farkli bir tlkede oturum izni bulunan misafirlerin vize durumlarini, bagh bulunduklari
konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir. Acentemizin dogacak olumsuzluklardan dolayi
herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

o Yirtilmig, yipranmis veya benzeri tahribatlara ugramis pasaportlar ile seyahat edilememektedir.
o Evlilik sebebiyle soyadi degisen misafirlerin, evliligin lizerinden 3 aydan fazla sire gegtiyse

pasaportunu degistirmesi gerekmektedir. Ulkeden cikis ve ilgili iilkelere giris kurallari tamamen
pasaport polisi insiyatifindedir.

18 yasindan kiiglik bireylerin tek baslarina ya da anne ve babadan sadece bir tanesi ile seyahat
etmesi durumunda hem anneden hem de babadan noter onayli muvafakatname almasi
gerekmektedir.

e Ani gelisen rahatsizliklara istinaden tur iptali (muafiyet orani poligede belirtiimektedir) imkani
e Sigortalinin 1.dereceden yakininin ani-akut gelisen rahatsizliklarinda refakat nedeni ile tur iptal

imkani

e Seyahat esnasinda kaza-yaralanma nedeni ile tibbi tedavi gerektiginde tilkeye nakil imkani
e Seyahat esnasinda 1.dereceden yakinin vefati veya sigortalinin ani gelisen seyahate engel

rahatsizliklari nedeni ile programin yarida kesilme teminati
Bagaj kaybi ve hasari



Yerel Hizmetler Hakkinda Onemli Bilgilendirme

e Satin alinan tur “Bin-Rota” tarafindan diizenlenmekte olup, diger seyahat acenteleri misafirlerinin

de tura katilimi muhtemel olacaktir.

16 Nisan 2025 - 20 Nisan 2025

Uskiip(4) / 3* Portal Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) / 3* Portal Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) / 3* Portal Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) / 3* Portal Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) / 3* Portal Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) /4* Bonbon Resort Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) /4* Bonbon Resort Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) /4* Bonbon Resort Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) /4* Bonbon Resort Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) /4* Bonbon Resort Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) /4* Gold Hotel vb. / FreeBird

Uskiip(4) /4* Gold Hotel vb. / FreeBird

Uskiip(4) /4* Gold Hotel vb. / FreeBird

Uskiip(4) /4* Gold Hotel vb. / FreeBird

Uskiip(4) /4* Gold Hotel vb. / FreeBird

Uskiip(4) /5* Limak Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) /5* Limak Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) /5* Limak Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) /5* Limak Hotel vb. / FreeBird
Uskiip(4) /5* Limak Hotel vb. / FreeBird

1 Kisilik Oda

2 Kisilik Oda

3 Kisilik Oda

1. Cocuk 0 - 1 Yas
1. Cocuk 2 - 11 Yas
1 Kisilik Oda

2 Kisilik Oda

3 Kisilik Oda

1. Cocuk 0 - 1 Yas
1. Cocuk 2 - 11 Yas
1 Kisilik Oda

2 Kisilik Oda

3 Kisilik Oda

1. Cocuk 0 - 1 Yas
1. Cocuk 2 - 11 Yas
1 Kisilik Oda

2 Kisilik Oda

3 Kisilik Oda

1. Cocuk 0 - 1 Yas
1. Cocuk 2 - 11 Yas

429,00 EUR
329,00 EUR
329,00 EUR
150,00 EUR
329,00 EUR
459,00 EUR
359,00 EUR
359,00 EUR
150,00 EUR
359,00 EUR
502,00 EUR
379,00 EUR
379,00 EUR
150,00 EUR
379,00 EUR
649,00 EUR
489,00 EUR
489,00 EUR
150,00 EUR
489,00 EUR



